Die Psychologie der Konsumenten — warum liken, folgen und vertrauen

sie Influencern und wie werden Influencer zu Produktbewerbern

Olapic
INFLUENCER »esnition)»

jemand der 10.000+ Follower hat, oder

jemand der mit Marken zusammenarbeitet und deren Produkte/Service bewirbt, oder
jemand der Informationen iiber seine Lieblingsprodukte verbreitet, oder

jemand, der ein Experte in seinem Bereich ist
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Esistjemand, den Esist jemand, der
Konsumenten von einer Marke
Hliken® bezahlt wird

53%

sagen, ein Influencer
ist jemand mit
10.000+ Followern

DO 55-61 JAHRIGE

wissen nicht wirklich, was ein Influencer ist

34%

der Deutschen sagen,
ein Influencer sollte
50.000+ Follower
haben

WIE SICH INFLUENCER VON NORMALEN
SOCIAL MEDIA NUTZERN UNTERSCHEIDEN
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INFLUENCERN FOLGEN

Die Top Drei Plattformen fiir Influencer:
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33% der Befragten sagen, dass sie auf
ihrem Feed am liebsten Videos mit
Ton von Influencern sehen

Die beliebtesten
Inhalte auf Instagram:

72%

Lifestyle

70%

Beauty

63%

Reisen

25-34 Jihrige
folgen besonders haufig
Influencern auf Facebook
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19-24 Jihrige
folgen besonders haufig
Influencern auf Instagram

Facebook

f

Minner ziehen
YouTube vor

Mehr
als

75%

der 16-34 Jihrigen
Instagram Nutzer
folgen Fashion
Influencern

Frauen ziehen
Instagram vor

19-24 Jihrige

sagen, sie bevorzugen klassische Bilder und Fotos

Franzosische Social Media Nutzer
sagen, sie bevorzugen klassische Bilder und Fotos

INFLUENCER ALS
WERBEMITTEL

INFLUENCERN VERTRAUEN

O

Die Interessen
miissen stimmen

Authentizitit
Ist der Hauptgrund, warum
Influencern vertraut wird

Handeln

weltweit geben
Authentizitét als
Hauptgrund an

43% 66%

sagen, die Influencer
missen zu den personlichen
Interessen passen

44%

der Frauen sagen, sie vertrauen
einem Influencer, wenn sie die
empfohlenen Produkte/Services
auch regelmiRig in Posts in
Nutzung sehen

41%

der Ménner geben die
Expertise der
Influencer als Grund
an, ihnen zu vertrauen

31%

der Befragten haben ein Produkt/Service
gekauft, nachdem sie es in einem
Influencer Post gesehen haben

Fotos und Reviews

Ein Bild/eine Review zu posten um
positives Feedback zu geben ist
unter 23-34 Jihrigen am meisten
verbreitet

21% Z

INTERAKTIONEN 5 wre Mot alo in
Drittel
(38%) der deutschen
der Social Media Nutzer, die Influencern auf einer Befragten haben iiber
Plattform (Facebook, Instagram, YouTube, Snapchat, einen Kauf

72%

Pinterest) folgen, folgen einem Lifestyle Influencer

f © & P

nachgedacht, nachdem
sie ein Produkt in dem
Post eines Influencers
gesehen haben
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Tube

Lern mehr unter: http:/www.olapic.com/resources/consumers-follow-listen-trust-influencers_article



